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Firma STRO.M propagace je nejvétsim vyrobcem bezpednostnich tabulek v celé CR. Kromé téchto
tabulek se zabyva vyrobou samol epicich etiket pro vyrobu stroji a zatizeni.

Palitika kvality vychazi ze zakladniho predpokladu podnikani, tj. uspokojovat oéekavani, potieby a
pozadavky naSich zékazniku a je zavaznym zamérem spolenosti ke kvalité. K tomu je potieba vytvorit systém
kvality podle sou¢asné pozadovanych modelt systému fizeni kvality CSN EN 1SO 9001: 2009, efektivné ho
vyuZivat a neustéle zlepSovat, aby slouzil svému cili — uspokojovat zékaznika, vytvareni zisku nasi organizace a
spokojenosti nasich pracovniki.

Bezpecnostni tabulky jsou vyrobeny na sitotiskovém stroji. Tento zptisob tisku zaruéuje dostatecnou presnost a
kvalitu tisku. Jsou ti&eny na zahraniéni samolepici fdlie a barvou odolavajici povétrnostnim vlivam

(voda, dunce, mréz) add e nekterym zneist'ujicim Idkam (olg, nafta, benzin), s vyjimkou nitrofedidel.

Mezi dal$i vyhody patii: stélobarevnost vice nez 5 let, snadna arychld montéz, Ize pielepovat stavgjici plastové
tabulky po ukonéeni jgich Zivotnosti.

sz

spokojenosti asnazit se o pinéni jgich pozadavka a predvidat jgjich osekavani.

Vedeni bude udrzovat a vytvaret interni prostiedi, v némz se mohou pracovnici piné zapgjit pri
dosahovani cilii organizace.

Pracovnici jsou zakladem organizace a jgjich plné zapojeni prispiva k dosahovani stéle vySSi kvality
nami poskytovanych sluzeb. Vytvéret systematicky vhodné podminky pro kvalitni plnéni nasich dkol,
tj. zvySovéni dovednosti svych pracovniki, regeneraci jgjich sil, vhodné motivace, vytvareni
priméreného pracovniho prostiedi, potiebnych pracovnich a kontrolnich prostiedki a predméti,
duslednym planovanim predchézet ¢asovym stresim a jingm zmatkiam, které zhorsuji kvalitu vysledki
ginnosti

Poskytnuti potiebnych zdrojii k fungovani vdech proces v organizaci. Ridit kvalitu nadich vlastnich
procesi i procesi styku se zékazniky a smluvnimi dodavateli v prétel ském ovzdusi tak, aby se procesy
blizily optimu z hlediska ekonomické G¢innosti a dosazenych efekti

Neustalé zlepSovani celkové vykonnosti systému i ¢innosti a prosperity organizace je jedno ze
zakladnich zaméteni organizace.

Rozhodnuti, ktera by mohla ovlivnit kvalitu poskytovanych sluzeb, stabilitu organizace nebo
spokojenost zakaznika budou provadéna na zékladé analyz dat ainformaci.

Jsme si védomi dulezitosti svych dodavatel i, proto jsme se rozhodli vytvaret spolupraci stémi
dodavatdli, ke kterym mame dostatecnou davéru a partnersky vztah, a kteti z tohoto diivodu jsou na
seznamu naSich smluvnich dodavatel .

NaSe sluzby musi byt ve shodé se specifikovanymi normami a samozigimé se vSemi bezpednostnimi
normami, zakony a predpisy

NaSe spole¢nost bude i nadale roz&iiovat Prodg prostiednictvim prodegjct a tyto bude cenové zvyhodiiovat.
Bude brat v Uvahu jgich pripominky z oblasti rozSifovani sortimentu ahlavné kvality poskytovanych sluzeb.

Pripominky z téchto oblasti budou okamZité analyzovany a budou prijimany opatieni vedouci k odstranéni
piipadnych zavad.

V Praze 9 — Vinofi dne 1.6.2009 Vydalo vedeni organizace:

ing. Ludék Weiss
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